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1 ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
 
1.1 Опис дисципліни 
 
Дисципліна присвячена методології управління операційною ефективністю 

промислових корпоративних структур. У курсі розглядаються сутність і моделі 
корпоративного управління, корпоративна та операційна стратегія, операційна 
система промислової компанії, підходи до оцінювання корпоративної та операційної 
ефективності, концепція Business Performance Management, інструментарій 
безперервних покращень, планування в операційній системі, менеджмент якості та 
сучасні концепції управління виробничими потужностями, ресурсами і запасами. 

Під час навчання здобувач навчиться аналізувати операційну систему 
промислової компанії та її операційні драйвери, розраховувати в MS Excel показники 
операційної ефективності (загальна ефективність обладнання OEE, продуктивність, 
питомі витрати ресурсів, оборотність запасів), виконувати порівняльне оцінювання 
ефективності підрозділів методом аналізу оболонки даних (DEA), ідентифікувати й 
ранжувати джерела підвищення операційної ефективності та добирати для їх 
використання інструменти безперервних покращень (DMAIC, SMED, TPM, 5S, VSM). 
Практичні заняття ґрунтуються на кейсах підприємств гірничо-металургійного 
комплексу. 

Опанування дисципліни готує до професійних завдань менеджера з управління 
операційною ефективністю, операційного менеджера і менеджера зі стратегічного 
розвитку гірничо-металургійної компанії, зокрема діагностики операційної системи, 
формування системи показників ефективності, обґрунтування програм підвищення 
операційної ефективності та планування ресурсного забезпечення. Підсумковим 
продуктом курсу є аналіз операційної ефективності підрозділу промислової 
корпоративної структури з обґрунтуванням джерел її підвищення та інструментів 
безперервних покращень. Курс є обов’язковим для освітньо-професійної програми 
«Бізнес-процеси та операційна ефективність» другого (магістерського) рівня вищої 
освіти за спеціальністю D3 Менеджмент. 

 
1.2 Пререквізити та обмеження 
 

− вибір цієї дисципліни як вибіркової не передбачено: курс закладає 
методологічну основу управління операційною ефективністю для освітньої програми 
«Бізнес-процеси та операційна ефективність», а його індивідуальні завдання 
виконуються на матеріалах підрозділу промислової корпоративної структури; 

− розуміння функцій менеджменту, організаційних структур управління 
підприємством та основ стратегічного аналізу; 

− знання основних економічних показників діяльності підприємства (обсяг 
виробництва, собівартість, продуктивність праці, рентабельність, оборотність запасів) 
і вміння їх розраховувати та інтерпретувати; 

− навички роботи в MS Excel (формули, вбудовані функції, зведені таблиці, 
діаграми); 

− володіння англійською мовою на рівні, достатньому для читання фахової 
літератури, міжнародних принципів і стандартів корпоративного управління та 
менеджменту якості; 

− наявність ноутбука з MS Office 365, корпоративного облікового запису 
@mipolytech.education, доступу до MS Teams і особистого логіну та паролю в Moodle 
(для отримання або поновлення слід звернутися до куратора групи). 

 



 

1.3 Результати навчання з дисципліни 
 
Основні результати навчання: 
1. Пояснювати сутність, суб’єкти й об’єкти корпоративного управління та 

моделі управління промисловими корпоративними структурами з урахуванням 
Принципів корпоративного управління G20/OECD і обґрунтовувати структуру 
управління операційною ефективністю корпоративної структури. 

2. Обґрунтовувати корпоративну та операційну стратегію промислової 
компанії і каскадувати стратегічні цілі до операційних цілей і планів бізнес-одиниць у 
стратегічному та тактичному розрізах. 

3. Аналізувати операційну систему промислової компанії, її ресурси, 
процеси, результати та операційні драйвери і проєктувати структуру операційної 
системи відповідно до методології управління операційною ефективністю (Business 
Performance). 

4. Оцінювати операційну та корпоративну ефективність за системою 
показників (KPI, збалансована система показників, OEE, питомі витрати ресурсів) і 
методом аналізу оболонки даних з розрахунками в MS Excel та інтерпретувати 
результати для обґрунтування управлінських рішень. 

5. Ідентифікувати, оцінювати та ранжувати джерела підвищення операційної 
ефективності і обґрунтовувати вибір інструментів безперервних покращень (PDCA, 
DMAIC, SMED, TPM, 5S, VSM, ТРВЗ) для їх використання. 

6. Планувати інформаційне, методичне, матеріальне, фінансове та кадрове 
забезпечення операційної системи, зокрема виробничі потужності, запаси залежного і 
незалежного попиту, матеріально-технічне забезпечення та систему управління якістю 
відповідно до ДСТУ EN ISO 9001:2018. 

7. Аналізувати наукову, аналітичну та нормативну інформацію з 
українськомовних і англомовних джерел, критично оцінювати альтернативні підходи до 
підвищення операційної ефективності та обґрунтовувати вибір рішення з урахуванням 
економічних, організаційних і технологічних чинників. 

8. Використовувати MS Excel, MS Power BI та дані корпоративних 
інформаційних систем ERP і MES для інформаційного забезпечення аналізу, 
планування і моніторингу операційної ефективності. 

9. Ефективно взаємодіяти в команді під час ідентифікації проблем і джерел 
підвищення операційної ефективності, аргументовано представляти результати 
аналізу та обґрунтовані методи вирішення проблем в усній і письмовій формах у 
вигляді аналітичного звіту, презентації та захисту. 

10. Дотримуватися принципів академічної доброчесності під час виконання 
навчальних і аналітичних завдань, критично перевіряти й відповідально застосовувати 
результати роботи цифрових інструментів і технологій штучного інтелекту як частини 
аналітичного інструментарію, коректно цитуючи джерела відповідно до ДСТУ 
8302:2015 і декларуючи використання штучного інтелекту. 
 



 

 
Таблиця відповідності результатів навчання дисципліни програмним 

результатам навчання для освітніх програм, в яких ця дисципліна є 
обов’язковою 

Номер результату навчання з дисципліни Коди програмних результатів навчання з ОП 

ПР1 D3-3 

ПР2 D3-5 

ПР3 D3-3, D3-14 

ПР4 D3-1, D3-14 

ПР5 D3-2, D3-15 

ПР6 D3-5, D3-13, D3-14 

ПР7 D3-1, D3-2, D3-15 

ПР8 D3-1, D3-8, D3-13 

ПР9 D3-2, D3-15 

ПР10 D3-1 

 
1.4 Організація курсу, форми та методи навчання 
 

− Освітній процес будується як комбінація лекцій та самостійного вивчення 
навчального матеріалу на платформі Moodle – з одного боку, та проблемно 
орієнтованих практичних занять з відпрацювання навичок управління операційною 
ефективністю промислових корпоративних структур – з іншого. Застосовуються 
проблемне навчання, кейс-технологія та робота в малих групах. 

− Відвідування лекційних занять є бажаним, однак не обов’язковим; від 
здобувачів очікується ознайомлення з матеріалом перед лекцією, що дозволяє 
будувати заняття як поєднання пояснень викладача та обговорення проблемних 
питань, які виникли під час підготовки. 

− Практичні заняття є обов’язковими для відвідування і передбачають 
аналіз умовно змодельованих ситуацій і навчальних кейсів промислових 
корпоративних структур гірничо-металургійного комплексу, розрахунково-аналітичні 
завдання в MS Excel, групові сесії з вибору інструментів безперервних покращень, 
презентацію та захист практичних робіт. 

− Лабораторні роботи та виробниче навчання навчальним планом не 
передбачені. 

− Від здобувача потрібно виконати 2 індивідуальні завдання та 2 модульні 
контрольні роботи у строки, встановлені в розділі «Розподіл балів за контрольними 
точками та графік їх виконання». Індивідуальні завдання виконуються на матеріалах 
одного підрозділу (бізнес-одиниці) промислової корпоративної структури, бажано за 
темою кваліфікаційної роботи. 

− Оцінки за практичні роботи оголошуються наприкінці заняття, оцінки за 
індивідуальні завдання та модульні контрольні роботи – протягом тижня після строку 
подання; усі оцінки відображаються в журналі оцінок дисципліни в Moodle. 

− З урахуванням поточної ситуації від учасників освітнього процесу 
очікується виконання вимог безпеки під час сигналу «Повітряна тривога»; санкції за 
залишення заняття або неявку на заняття з цієї причини не застосовуються. 

− Офіційними каналами зв’язку є електронна пошта та MS Teams з 
використанням облікового запису @mipolytech.education. 

− Опціонально доступні індивідуальні та групові консультації; з викладачем 
можна зв’язатися електронною поштою, у чаті або в персональній розмові в MS Teams. 

 
1.5 Мова освітнього процесу 
 



 

Українська, англійська (як мова наукових публікацій, міжнародних принципів і 
стандартів корпоративного управління та менеджменту якості, аналітичних 
матеріалів). 

2 ЗМІСТ НАВЧАННЯ 
Змістовий модуль 1. Теоретичні засади корпоративного управління та 

оцінювання його ефективності 
 
Тема 1. Сутність корпоративного управління та особливості його розвитку 

в Україні 
Передумови виникнення корпоративних відносин. Поняття корпорації та 

менеджменту корпорацій. Сутнісно-змістовна основа корпоративного управління. 
Види корпорацій. Суб’єкти й об’єкти корпоративного управління, моделі 
корпоративного управління. Промислові корпоративні структури, вертикально 
інтегровані групи гірничо-металургійного комплексу. Корпоративні об’єднання. 
Принципи корпоративного управління G20/OECD. Сучасні проблеми та перспективи 
розвитку корпоративного управління в Україні. 

 
Тема 2. Стратегічне управління корпораціями 
Основні засади стратегічного управління в корпораціях. Сутність, принципи та 

завдання корпоративної стратегії. Розроблення стратегії корпорації. Варіанти стратегій 
компанії. Взаємозв’язок стратегічної та операційної компонент діяльності промислової 
компанії, операційна стратегія. Каскадування стратегічних цілей до операційних цілей 
і планів бізнес-одиниць. 

 
Тема 3. Операційна система промислової компанії 
Поняття, склад і види операційної системи організації. Сутність та структурна 

побудова операційних систем. Особливості та властивості операційної системи. 
Класифікаційні підходи до операційних систем. Операційна діяльність, її ресурси, 
процеси та результати. Операційний процес, його структура та принципи організації. 
Типи операційних процесів. Операційні драйвери та їх зв’язок з результатами 
діяльності промислової компанії. 

 
Тема 4. Оцінювання ефективності корпоративного управління 
Управління бізнес-процесами. Концепція BPM-менеджменту. Ідентифікація, 

проєктування, документування, впровадження, контроль та вдосконалення бізнес-
процесів. Поліпшення діяльності організації та її процесів. Еволюція концепції Business 
Performance Management. Підходи до визначення організаційної та операційної 
ефективності. Поняття та критерії корпоративної ефективності. Рейтинги 
корпоративного управління. Системи показників операційної ефективності (KPI, 
збалансована система показників, загальна ефективність обладнання OEE, 
продуктивність, питомі витрати ресурсів). Метод аналізу оболонки даних (DEA) для 
порівняльного оцінювання ефективності підрозділів. Розрахунки показників у MS Excel. 

 
Змістовий модуль 2. Сучасні концепції операційного менеджменту 
 
Тема 5. Інструментарій безперервних покращень в управлінні операційною 

ефективністю промислових корпоративних структур 
Система безперервних покращень, цикл PDCA, Kaizen. Розширений 

інструментарій безперервних покращень (DMAIC концепції Six Sigma, SMED, TPM, 5S, 
картування потоку створення цінності VSM, ТРВЗ). Ідентифікація, оцінювання та 
ранжування джерел підвищення операційної ефективності. Програми та проєкти 
підвищення операційної ефективності, умови, складові та переваги їх впровадження, 



 

моделювання етапів програми в нотації IDEF0. Діагностика та моделювання бізнес-
процесів як обов’язковий компонент проєкту підвищення операційної ефективності. 

 
Тема 6. Планування в операційній системі 
Управління поточним функціонуванням операційної системи. Планування. 

Стратегічне планування в операційній системі. Агрегатне планування. Планування 
виробничих потужностей. Превентивне управління якістю. Інформаційне, методичне, 
матеріальне, фінансове та кадрове забезпечення операційної системи. Корпоративні 
інформаційні системи ERP і MES у плануванні та підвищенні операційної 
ефективності. Управління витратами проєктів змін. 

 
Тема 7. Основи менеджменту якості 
Поняття про фактори забезпечення якості товарів і послуг та їх значення. 

Показники якості продукції. Якість та конкурентоспроможність операційної системи. 
Системи управління якістю продукції, процесний підхід і вимоги ДСТУ EN ISO 
9001:2018 «Системи управління якістю. Вимоги (EN ISO 9001:2015, IDT; ISO 9001:2015, 
IDT)». Статистичні інструменти управління якістю. Зарубіжний досвід управління 
якістю продукції. 

 
Тема 8. Сучасні методології та концепції операційного менеджменту 
Методології та концепції управління виробничими потужностями, ресурсами, 

запасами, інші сучасні концепції операційного менеджменту. Теорія обмежень (TOC). 
Ощадливе виробництво (Lean). Сучасні підходи до організації виробництва. 
Управління матеріально-технічним забезпеченням підприємства. Оперативне 
управління операційним процесом. Організація диспетчеризації виробництва 
продукції. Управління матеріальними запасами. Управління запасами залежного і 
незалежного попиту. Цифрова економіка та цифрова трансформація операційної 
діяльності. 

 
3 ОБСЯГ І СТРУКТУРА ДИСЦИПЛІНИ 

 

№ 
з/п 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин 

Усього 
в т.ч. 

Л П (С) Лаб СРС 

Змістовий модуль 1 Теоретичні засади корпоративного управління та оцінювання його 
ефективності 

1. 
Сутність корпоративного управління та 
особливості його розвитку в Україні 

24 4 4  16 

2. Стратегічне управління корпораціями 22 4 4  14 

3. Операційна система промислової компанії 22 4 4  14 

4. 
Оцінювання ефективності корпоративного 
управління 

22 4 4  14 

Змістовий модуль 2 Сучасні концепції операційного менеджменту 

5. 
Інструментарій безперервних покращень в 
управлінні операційною ефективністю 
промислових корпоративних структур 

24 6 6  12 

6. Планування в операційній системі 20 4 4  12 

7. Основи менеджменту якості 20 4 4  12 

8. 
Сучасні методології та концепції операційного 
менеджменту 

26 4 4  18 

Усього годин 180 34 34 – 112 

 
4 ПІДХОДИ ДО ОЦІНЮВАННЯ 

 



 

4.1 Розподіл балів за контрольними точками та графік їх виконання 
 

Вид КТ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 Всього 

П(С)З  5  5  5    5  5  5    30 

ЛР                  0 

ІЗ       15         15  30 

МКР        20         20 40 

Всього                  100 

 
4.2 Зміст та вимоги до контрольних точок 
 

Вид КТ Опис КТ, порядок її проходження, засоби діагностики та критерії оцінювання 

П(С)З Оцінювання і оголошення оцінки відбувається в підсумку проведення практичного 
заняття; оцінка може бути оскаржена одразу після оголошення або в порядку, 
передбаченому Положенням про врегулювання конфліктів. 
Інструменти оцінювання: 1) практична робота з розв’язання аналітично-розрахункового 
завдання або розбору кейсу промислової корпоративної структури, яка виконується за 
завданням і завантажується в Moodle; 2) усний захист роботи з презентацією результатів 
і відповідями на запитання. 
Критерії отримання балів за практичну роботу (максимум 5 балів): 
– розрахунки або аналіз виконано коректно відповідно до методу, обрано доречні 
показники, отримано правильний результат і наведено його інтерпретацію з погляду 
операційної ефективності (3 бали; за окремі помилки або неповну інтерпретацію – 1–2 
бали); 
– під час захисту здобувач освіти аргументовано пояснює прийняті рішення, відповідає 
на запитання, володіє термінологією, коректно посилається на джерела та декларує 
використання ШІ, конструктивно взаємодіє в групі (2 бали; за неповні відповіді або 
пасивну участь – 1 бал). 

ІЗ Індивідуальні завдання № 1 та 2 виконуються на матеріалах одного підрозділу (бізнес-
одиниці) промислової корпоративної структури. Звіт у вигляді файлу *docx або *pdf 
разом з файлом розрахунків *xlsx розміщується у відповідному розділі дисципліни в 
Moodle, перевіряється на текстові запозичення і оцінюється протягом тижня після 
завершення терміну подачі; завдання захищається на практичному занятті. Оскарження 
оцінки може бути здійснене під час занять або індивідуальних консультацій до 
завершення теоретичного навчання. 
Max 15 балів за кожне ІЗ: 
– здобувач освіти описав операційну систему підрозділу, її ресурси, процеси, результати 
та показники з використанням даних підприємства та щонайменше трьох надійних 
джерел, зокрема англомовних; правильно виконав розрахунки показників операційної 
ефективності (8 балів); 
– здобувач освіти обґрунтовано інтерпретував результати аналізу, визначив джерела 
підвищення операційної ефективності та запропонував обґрунтовані інструменти і 
заходи їх використання; використання ШІ задеклароване, а отримані з його допомогою 
результати не суперечать іншим частинам завдання і не містять очевидно неправдивої 
інформації (4 бали); 
– під час презентації та захисту здобувач освіти демонструє володіння термінологією, 
аргументує позицію, відповідає на запитання та адаптує рішення до зміни вихідних умов 
(3 бали). 

МКР МКР виконуються в Moodle під час останнього практичного заняття в модулі протягом 
заняття. У разі неявки або неможливості виконання МКР з поважних причин 
допускається відкриття виконання МКР за погодженням з викладачем в інший час 
асинхронно; обмеження часу виконання зберігається. Кожна модульна контрольна 
робота (max 20 балів) включає блок тестових завдань з матеріалу модуля (max 10 балів) 
та розрахунково-аналітичне завдання за варіантом (max 10 балів). Тестові завдання 
являють собою тести множинного вибору з однією правильною відповіддю і оцінюються 
за збігом з правильною відповіддю. Розрахунково-аналітичне завдання оцінюється за 
правильністю розрахунків показників ефективності (6 балів) та обґрунтованістю 
висновків (4 бали). Оскаржити оцінку можна після її оголошення, під час занять або 
індивідуальних консультацій до завершення теоретичного навчання. 

 



 

4.3 Форма підсумкового контролю. Порядок визначення підсумкової 
оцінки 

 
Форма підсумкового 
контролю 

Письмовий екзамен. 

Умови допуску до 
підсумкового контролю 

Не менше 35 балів за поточний контроль; якщо здобувачі освіти в 
результаті самооцінки академічного прогресу не впевнені, що, 
набравши 35 балів за поточну успішність, складуть іспит на 85 балів і 
вище, то вони мають підвищити власні результати поточного контролю 
до прийнятного рівня. 

Порядок визначення 
підсумкової оцінки 

Підсумкова оцінка (ПО) визначається як середнє арифметичне 
поточної успішності з навчальної дисципліни (О) та оцінки, отриманої 
під час іспиту (І). У разі, якщо оцінка, отримана на іспиті, менше 60 
балів, підсумкова оцінка дорівнює оцінці іспиту: 

{ПО =
О + І

2
, якщо І ≥ 60

І, якщо І < 60
 

Порядок проходження 
екзамену 

Екзамен складається в Moodle у визначений розкладом 
екзаменаційної сесії період. Завдання екзамену (100 балів) охоплюють 
усі теми курсу і включають 40 тестових завдань множинного вибору з 
однією правильною відповіддю (по 1 балу) та ситуаційне завдання з 
оцінювання операційної ефективності підрозділу промислової 
корпоративної структури за вихідними даними з визначенням джерел 
її підвищення та обґрунтуванням інструментів безперервних 
покращень (60 балів: коректність розрахунків – 25, інтерпретація 
результатів і джерела підвищення операційної ефективності – 20, 
обґрунтування управлінського рішення – 15). Розв’язання подається в 
Moodle у вигляді файлу *.xlsx або *.pdf. Порядок оскарження 
екзаменаційної оцінки визначено Положенням про організацію 
освітнього процесу (https://metinvest.university/page/1171). 

 
Відповідність між прийнятими в університеті шкалами оцінки наведена в таблиці. 

Бальна 
шкала 

Рівні Характеристика 
Традиційні шкали 

Іспит  Залік  

90-100 A 

Студент демонструє видатний рівень досягнення 
запланованих результатів вивчення навчальної 
дисципліни, що засвідчує його безумовну готовність до 
подальшого навчання та/або професійної діяльності за 
фахом 

Відмінно 

Залік 

82-89 B 

Студент виявляє вищий за середній рівень досягнення 
запланованих результатів вивчення навчальної 
дисципліни та готовності до подальшого навчання 
та/або професійної діяльності за фахом, в його знаннях 
або діях присутні незначні помилки 

Добре 

75-81 C 

Студент виявляє середній рівень досягнення 
запланованих результатів вивчення навчальної 
дисципліни та готовності до подальшого навчання 
та/або професійної діяльності за фахом, в його знаннях 
або діях присутні деякі значущі помилки 

67-74 D 

Студент виявляє задовільний рівень досягнення 
запланованих результатів вивчення навчальної 
дисципліни та готовності до подальшого навчання 
та/або професійної діяльності за фахом, в його знаннях 
або діях наявні суттєві помилки 

Задовільно 

60-66 E 
Наявні мінімально достатні для подальшого навчання 
та/або професійної діяльності за фахом результати 
вивчення навчальної дисципліни 

35-59 FX 

Низка запланованих результатів навчання не досягнута. 
Рівень наявних результатів навчання є недостатнім для 
подальшого навчання та/або професійної діяльності за 
фахом 

Незадовільно Незалік 

0-34 F Результати навчання відсутні або критично низькі 

 
4.4 Додаткові зауваження 
 



 

− здобувач може оскаржити отримані оцінки в порядку, передбаченому 
Положенням про організацію освітнього процесу (https://metinvest.university/page/1171) 
та Положенням про політику та процедури врегулювання конфліктних ситуацій 
(https://metinvest.university/page/1201); 

− оцінки, отримані за роботу на практичних заняттях, не можуть бути 
відпрацьовані або покращені, окрім процедури оскарження; оцінки за інші види 
поточного контролю можуть бути покращені за індивідуальною домовленістю з 
викладачем; 

− викладач не має права знижувати оцінку за індивідуальне завдання або 
модульну контрольну роботу, якщо вони не були складені вчасно; проте якщо таку 
роботу оцінено пізніше за завершення теоретичного навчання в семестрі, відповідна 
оцінка не враховується в рейтингу здобувачів освіти; 

− якщо здобувач освіти засвоїв повністю або частково відповідні результати 
навчання під час здобуття освіти на такому ж рівні (дисципліни з операційного 
менеджменту, корпоративного управління та управління операційною ефективністю), 
оцінки з окремих контрольних точок можуть бути перезараховані в порядку, 
передбаченому Положенням про організацію освітнього процесу 
(https://metinvest.university/page/1171); консультацію можна отримати у викладача, 
куратора, гаранта освітньої програми або завідувача кафедри; 

− якщо здобувач освіти самостійно опанував курси з проблематики 
дисципліни (зокрема вебкурси, наведені в розділі 5, або курси інших платформ 
відкритої освіти), то в разі успішного опанування, підтвердженого сертифікатом або в 
інший спосіб, у порядку, визначеному Положенням про визнання результатів навчання, 
набутих у неформальній/інформальній освіті (https://metinvest.university/page/1171), 
такі результати можуть бути зараховані замість оцінки з певної контрольної точки; 
релевантність курсу попередньо узгоджується з викладачем; 

− якщо здобувач освіти реалізував певний вид наукової роботи за 
тематикою дисципліни (тези, стаття, результативна участь у конкурсі студентських 
наукових робіт тощо) або виконує професійні завдання, що відповідають предметній 
області дисципліни, такі результати в порядку, визначеному зазначеним Положенням, 
можуть бути зараховані замість оцінки з певної контрольної точки; 

− якщо здобувач освіти в рамках реалізації права на академічну мобільність 
опанував дисципліну з аналогічними результатами навчання в іншому закладі вищої 
освіти, такі результати можуть бути визнані з перезарахуванням кредитів у порядку, 
передбаченому Положенням про організацію освітнього процесу 
(https://metinvest.university/page/1171). 
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Як член спільноти Технічного університету «МЕТІНВЕСТ ПОЛІТЕХНІКА» Ви маєте 

дотримуватися певних стандартів та академічної політики, зокрема Кодексу етики, 
Положення про академічну доброчесність здобувачів освіти та працівників 
університету, Положення про врегулювання конфліктів, Антикорупційної програми 
тощо. Докладніше про академічні політики стосовно етичності поведінки, академічної 
доброчесності та протидію булінгу можна дізнатися за посиланням: Академічні 
політики - Polytechnic (metinvest.university) 

− Академічна недоброчесність у вигляді академічного плагіату; фабрикації; 

фальсифікації; списування; обману; хабарництва; необ’єктивного оцінювання; 

надання здобувачам освіти під час проходження ними оцінювання результатів 

навчання допомоги чи створення перешкод, не передбачених умовами та/або 

процедурами проходження такого оцінювання; впливу у будь-якій формі (прохання, 

умовляння, вказівка, погроза, примушування тощо) на педагогічного (науково-

педагогічного) працівника з метою здійснення ним необ’єктивного оцінювання 

результатів навчання – прямо заборонено; і в разі виявлення – відповідний захід 

контролю (контрольну точку) буде оцінено в 0 балів з наступним 

повідомленням декану факультету та голові комісії з академічної 

доброчесності Університету. 

− У разі надання здобувачам освіти під час проходження ними оцінювання 
результатів навчання допомоги чи створення перешкод, не передбачених умовами 
та/або процедурами проходження такого оцінювання; впливу у будь-якій формі 
(прохання, умовляння, вказівка, погроза, примушування тощо) на педагогічного 
(науково-педагогічного) працівника з метою здійснення ним необ’єктивного оцінювання 
результатів навчання здобувач освіти може оскаржити процедури оцінювання за 
процедурами, передбаченими Положенням про організацію освітнього процесу. 

− Матеріали в рамках курсу, захищені авторським правом, можуть бути 
використані лише здобувачами освіти, яким призначено цей курс, і лише для цілей, 
пов’язаних із цим курсом, та не можуть поширюватися. 

− Спілкування з однокурсниками та викладачем має бути професійним та 
ввічливим.  

− Очікується, що Ви перевірятимете всі Ваші письмові повідомлення, зокрема 
повідомлення електронною поштою та в MS Teams, на коректність змісту та мови. 

− Використання ШІ не заборонене, разом з тим, воно має здійснюватися 
відповідально і з урахуванням «живих» політик щодо використання ШІ в Університеті: 
здобувач освіти відповідає за повноту, вірогідність інформації, яка була 
згенерована/знайдена з використанням великих мовних моделей, здатний 
ідентифікувати у відповіді, яка частина інформації отримана з використанням 
технологій ШІ, а що є його власним здобутком/позицією. 

− Університет прагне підтримувати середовище, вільне від дискримінації або 
дискримінаційних домагань, спрямованих на будь-яку людину або групу в межах своєї 
спільноти – здобувачів освіти, співробітників або відвідувачів. 

https://metinvest.university/%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96-%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8/
https://metinvest.university/%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96-%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8/
https://metinvest.university/%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96-%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8/
https://metinvest.university/%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96-%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8/
https://metinvest.university/%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96-%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8/
https://metinvest.university/%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96-%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8/
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