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ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ ЗНАНЬ, НАВИЧОК ТА ВМІНЬ  
ЩОДО ІДЕНТИФІКАЦІЇ ТА ОЦІНКИ ДЖЕРЕЛ ПІДВИЩЕННЯ 

ОПЕРАЦІЙНОЇ ЕФЕКТИВНОСТІ, ОБҐРУНТУВАННЯ НАПРЯМІВ  
І МОЖЛИВОСТЕЙ ЗАПРОВАДЖЕННЯ ОПЕРАЦІЙНИХ 

ПОКРАЩЕНЬ У ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ 
 

Анотація. У статті розглянуто досвід професорсько-викладацького колективу ТОВ Технічний 
університет «МЕТІНВЕСТ ПОЛІТЕХНІКА» підготовки фахівців, готових до розробки та впровадження 
операційних покращень як ініціатив, спрямованих на підвищення операційної ефективності. Наведено 
ключові підходи до формування індивідуальних завдань для здобувачів вищої освіти щодо розробки 
проєктів підвищення операційної ефективності з урахуванням особливостей професійної сфери 
діяльності. Розглянуто приклади постановки завдань для здобувачів вищої освіти щодо ідентифікації та 
оцінки джерел підвищення операційної ефективності, обґрунтування напрямів і можливостей 
запровадження операційних покращень в межах дисциплін, що передбачають управління проєктами. 

Ключові слова: комплексна підготовка фахівців, проєкти підвищення операційної ефективності, 
операційні покращення, вища освіта, ТОВ Технічний університет «МЕТІНВЕСТ ПОЛІТЕХНІКА» 

Abstract. The article examines the experience of the teaching staff of the Technical University 
"METINVEST POLYTECHNIC" LLC in training specialists ready to develop and implement operational 
improvements as initiatives aimed at increasing operational efficiency. The key approaches to the formation of 
individual tasks for students of higher education regarding the development of operational efficiency 
improvement projects, taking into account the peculiarities of the professional sphere of activity, are given. 
Examples of setting tasks for higher education applicants regarding the identification and assessment of sources 
of operational efficiency improvement, substantiation of directions and opportunities for the introduction of 
operational improvements within the disciplines involving project management are considered. 

Key words: comprehensive training of specialists, operational efficiency improvement projects, 
operational improvements, higher education, LLC Technical University «METINVEST POLYTECHNIC» 

 
Постановка проблеми та її актуальність. Проблеми та питання підвищення 

операційної ефективності діяльності промислових підприємств останнім часом 
знаходяться у фокусі наукових та практичних розробок. При цьому вітчизняні підприємства 
потребують висококваліфікованих фахівців, готових до розробки та впровадження 
операційних покращень. 

Аналіз основних досліджень і публікацій. Незважаючи на наявність інформації у 
відкритому доступі щодо окремих питань про сутність, порядок розробки, оцінки та 
впровадження операційних покращень[1–3], актуальною залишається розробка 
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навчальних курсів, що дозволяють забезпечити комплексну підготовку фахівців, готових 
реалізовувати зазначені завдання в умовах вітчизняних промислових підприємств. 

Мета статті – представити досвід професорсько-викладацького колективу 
ТОВ Технічний університет «МЕТІНВЕСТ ПОЛІТЕХНІКА» з підготовки фахівців, готових до 
розробки та впровадження операційних покращень як ініціатив, спрямованих на 
підвищення операційної ефективності бізнесу, через формування комплексних 
індивідуальних завдань з урахуванням особливостей професійної спрямованості 
здобувачів вищої освіти. 

Виклад основного матеріалу. ТОВ Технічний університет «МЕТІНВЕСТ 
ПОЛІТЕХНІКА» реалізує освітні програми, спрямовані на формування знань, навичок та 
вмінь щодо ідентифікації та оцінки джерел підвищення операційної ефективності, 
обґрунтування напрямів і можливостей їх використання [4].  

При цьому значна увага приділяється питанням розробки та впровадження програм 
та проєктів підвищення операційної ефективності, проєктів впровадження інновацій, 
технологій діджиталізації, проєктів та програм сталого розвитку, забезпечення 
екологічності та соціальної відповідальності бізнесу, охорони праці та безпеки 
виробництва в умовах підприємств реального сектору економіки, промисловості, зокрема 
гірничо-металургійного бізнесу. 

Підводячи підсумки вивчення базових курсів з підвищення ефективності діяльності 
та розробки операційних покращень, у ході виконання індивідуальних завдань здобувачі 
вищої освіти розробляють проєкти підвищення операційної ефективності. 

Зважаючи на необхідність урахування предметної області (професійних інтересів) 
здобувачів вищої освіти по кожному з напрямків підготовки студентів розроблено 
комплекси рекомендацій щодо ідентифікації та оцінки джерел підвищення операційної 
ефективності, обґрунтування напрямів і можливостей запровадження операційних 
покращень. 

Так, для здобувачів вищої освіти, що проходять навчання за освітньо-професійною 
програмою другого (магістерського) рівня «Аудит та консалтинг безпеки праці» 
(спеціальність 263 Цивільна безпека), запропоновано в межах вирішення інженерно-
технічного та соціального завдань охорони праці розглядати проєкти підвищення 
операційної ефективності за такими складовими охорони праці: правові та організаційні 
основи охорони праці; фізіологія, гігієна праці та виробнича санітарія; виробнича безпека; 
пожежна безпека та профілактика на виробництві [5–15]. Можливі напрямки проєктів 
підвищення ефективності функціонування системи управління охороною праці та безпеки 
виробництва надано на рис. 1. 

При цьому при розробці проєктів підвищення ефективності функціонування системи 
управління охороною праці та безпеки виробництва здобувачам вищої освіти 
рекомендовано передбачати як технічні, так і організаційні заходи щодо профілактики та 
усунення причин виробничого травматизму і професійних захворювань (рис. 2). 

Здобувачі вищої освіти мали можливість розробити проєкти з підвищення безпеки 
праці на виробництві, зосередившись на безпеці виробничого обладнання; безпеці 
виробничих процесів; безпеці виконання робіт (рис. 3). 
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Рис. 1. Напрямки проєктів підвищення ефективності функціонування системи 
управління охороною праці та безпеки виробництва у розрізі складових охорони 

праці1  
(запропоновано авторами на підставі матеріалів [5–15]) 

 
 

Серед проєктів з підвищення безпеки виробничого обладнання запропоновано в 
якості прикладів: 

проєкти оптимізації принципів дії, джерел енергії та параметрів робочих процесів; 
проєкти мінімізації кількості енергії, що споживається чи накопичується; 
проєкти впровадження вмонтованих у конструкцію засобів захисту та інформації 

про можливі небезпечні ситуації; 
проєкти впровадження засобів автоматизації, дистанційного керування та 

контролю; 
проєкти, що забезпечують дотримання ергономічних вимог, обмеження фізичних і 

нервовопсихологічних навантажень на працівників. 
 

 
1 СУ ОПБВ – система управління охороною праці та безпеки виробництва 
 

Підвищення ефективності функціонування СУ ОПБВ шляхом 
вдосконалення нормативної бази, яка регламентує реалізацію 

соціальноекономічних та організаційних заходів, спрямованих на 
правильну і безпечну організацію праці, забезпечення 

працюючих засобами захисту, компенсацію за важку роботу та 
роботу в шкідливих умовах, регламентацію відповідальності та 
відшкодування збитків у разі ушкодження здоров‘я працівника 

або його смерті, навчання працівників безпечному веденню робіт

Підвищення ефективності функціонування СУ 
ОПБВ шляхом реалізації комплексу 

організаційних, гігієнічних і санітарнотехнічних 
заходів та засобів, спрямованих на запобігання 

або зменшення дії на працюючих шкідливих 
виробничих факторів

Підвищення ефективності функціонування СУ 
ОПБВ шляхом реалізації комплексу 

організаційних та технічних заходів і засобів, 
спрямованих на запобігання або зменшення дії на 

працюючих небезпечних виробничих факторів

Підвищення ефективності функціонування СУ ОПБВ 
шляхом реалізації комплексу заходів та засобів, 

спрямованих на запобігання запалювань, пожеж та 
вибухів у виробничому середовищі, а також на 

зменшення негативної дії небезпечних та 
шкідливих факторів, які утворюються в разі їх 

виникнення

Напрямки проєктів 
підвищення ефективності 
функціонування системи 

управління охороною праці та 
безпеки виробництва 

(СУ ОПБВ)
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Рис. 2. Напрями проєктів підвищення ефективності функціонування системи 
управління охороною праці та безпеки виробництва у розрізі заходів щодо 

профілактики та усунення причин виробничого травматизму  
і професійних захворювань 

(запропоновано авторами на підставі матеріалів [5–15]) 
 
 
Серед проєктів з безпеки виробничих процесів рекомендовано зосередитися на 

таких, як: 
проєкти усунення безпосереднього контакту працівників з вихідними матеріалами, 

заготовками, напівфабрикатами, готовою продукцією та відходами виробництва, що 
можуть бути вірогідними чинниками небезпек; 

проєкти заміни технологічних процесів та операцій, пов’язаних з виникненням 
небезпечних та шкідливих виробничих факторів, процесами і операціями, за яких ці 
фактори відсутні або характеризуються меншою інтенсивністю; 

проєкти комплексної механізації та автоматизації виробництва, застосування 
дистанційного керування технологічними процесами і операціями за наявності 
небезпечних та шкідливих виробничих факторів; 

проєкти герметизації обладнання; 

Проєктіи підвищення ефективності функціонування системи управління 
охороною праці та безпеки виробництва

що передбачають технічні заходи

Виробнича санітарія: 
проєкти створення 

комфортного мікроклімату 
шляхом влаштування 

відповідних систем опалення, 
вентиляції, кондиціонування 

повітря;
проєкти теплоізоляціїї 
конструкцій будівлі та 

технологічного устаткування; 
проєкти заміни шкідливих 

речовин та матеріалів 
нешкідливими; 

проєкти герметизації шкідливих 
процесів; 

проєкти зниження рівнів шуму 
та вібрації; 

проєкти встановлення 
раціонального освітлення; 

проєкти забезпечення 
необхідного режиму праці та 

відпочинку, санітарного та 
побутового обслуговування

Техніка безпеки:
проєкти розроблення та 

впровадження безпечного 
устаткування; 

проєкти механізації та 
автоматизації технологічних 

процесів; 
проєкти використання 

запобіжних пристосувань, 
автоматичних блокувальних 

засобів; 
проєкти правильного та 

зручного розташування органів 
керування устаткуванням; 

проєкти впровадження систем 
автоматичного регулювання, 

контролю та керування 
технологічними процесами, 

принципово нових нешкідливих 
та безпечних технологічних 

процесів

що передбачають 
організаційні заходи

проєкти організації роботи, 
навчання, контролю та нагляду 

з охорони праці; 
проєкти контролю дотримання 

трудового законодавства, 
міжгалузевих та галузевих 

нормативних актів про охорону 
праці; 

проєкти впровадження 
безпечних методів та наукової 

організації праці; 
проєкти проведення оглядів, 
лекційної та наочної агітації і 
пропаганди з питань охорони 

праці; 
проєкти організації 

плановопопереджувального 
ремонту устаткування, 

технічних оглядів та 
випробувань транспортних та 
вантажопідіймальних засобів, 

посудин, що працюють 
підтиском
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проєкти раціональної організації праці та відпочинку з метою профілактики 
монотонності праці, гіподинамії, а також обмеження важкості праці; 

проєкти забезпечення своєчасного отримання інформації про виникнення 
небезпечних та шкідливих виробничих факторів на окремих технологічних операціях 
(наприклад, за принципом пристроїв автоматичної дії з виводом на системи 
попереджувальної сигналізації); 

проєкти впровадження систем контролю та керування технологічним процесом, що 
забезпечують захист працівників та аварійне відключення виробничого обладнання; 

проєкти забезпечення своєчасного видалення і знешкодження відходів 
виробництва, що є джерелами небезпечних та шкідливих виробничих факторів; 

проєкти забезпечення пожежної і вибухової безпеки тощо.  
 

 
 

Рис. 3. Альтернативні напрямки розробки проєктів підвищення ефективності 
функціонування системи управління охороною праці  

та безпеки виробництва 
(запропоновано авторами на підставі матеріалів [5-15]) 

 
Висновки та перспективи подальших досліджень. Високі результати підготовки 

та відкритого захисту кваліфікаційних робіт на здобуття освітнього ступеня магістра за 
підсумками виконання освітньо-професійних програм Університету, що у тому числі 
передбачали демонстрацію рекомендацій та/або результатів практичного впровадження 
розроблених здобувачами вищої освіти проєктів підвищення операційної ефективності, 
свідчать про ефективність підходів професорсько-педагогічного колективу ТОВ Технічний 
університет «МЕТІНВЕСТ ПОЛІТЕХНІКА» до вирішення питання формування знань, 
навичок та вмінь щодо ідентифікації та оцінки джерел підвищення операційної 
ефективності, обґрунтування напрямів і можливостей запровадження операційних 
покращень в умовах вітчизняних підприємств.  

Принцип наскрізної міждисциплінарної підготовки фахівців з зазначеними 
кваліфікаційними характеристиками буде застосовуватися при розширенні напрямків 
підготовки, які пропонуються вишем на ринку освітніх послуг.  

безпеки 
виробничого 
обладнання

безпеки 
виробничих 

процесів

Операційні 
покращення: 

Проєкти 
підвищення 

безпеки 
виконання 

робіт
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