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Анотація. Досліджено принципи ефективного лідерства як інструменту мотивації 

персоналу. Розкрито роль лідера у формуванні атмосфери довіри, розвитку комунікацій, 

встановленні особистого контакту з командою та забезпеченні чіткої структури 

відповідальності. Установлено, що залучення персоналу до прийняття рішень, 

підтримка професійного розвитку й створення позитивного психологічного клімату 

суттєво підвищують мотивацію. Обґрунтовано доцільність використання лідерських 

практик для забезпечення  високої мотивації персоналу.  

Ключові слова: мотивація; персонал; команда; лідер; ефективне лідерство. 

 

 

Вступ. У сучасному конкурентному середовищі ключовим чинником стійкого 
розвитку компаній виступає не лише технології чи ресурси, а передусім – 
вмотивований персонал до результативної роботи. Успіх компанії значною мірою 
залежить від того, наскільки працівники готові реалізовувати свій потенціал, брати 
відповідальність, ініціювати зміни та діяти в інтересах спільної мети. Саме ефективне 
лідерство може бути  рушійною силою, що стимулює такі поведінкові прояви. 

Аналіз досліджень та публікацій. Аналіз опрацьованих наукових джерел 
свідчить про зростаючий інтерес до взаємозв’язку між ефективним лідерством 
та мотивацією персоналу як ключового чинника досягнення стратегічних цілей 
компанії. У сучасних умовах трансформації ринку праці та диджиталізації  бізнесу 
саме лідерські підходи до управління відіграють вирішальну роль у формуванні  
високої мотивації залученості працівників. 

У вітчизняній науці активну увагу до цієї тематики приділяють такі 
дослідники, як Грішнова О.А., Єськов О.Л., Колот А.М., Кривенко Н.І., 
Лібанова Е.М., Цимбалюк І.В., які вивчають внутрішню мотивацію, лідерство в 
контексті організаційної культури та емоційного інтелекту керівника. У своїх 
працях вони підкреслюють, що саме поведінкові моделі лідера, його 
комунікативна гнучкість, здатність формувати довіру та підтримувати зворотний 
зв’язок безпосередньо впливають на мотиваційний клімат у колективі. 
Закордонні дослідження (J. Kotter, D. Goleman, K. Blanchard, J. Adair, F. Luthans) 
також акцентують увагу на важливості трансформаційного та емоційно-
інтелектуального лідерства як бази для стійкої внутрішньої мотивації. Зокрема, 
D. Goleman доводить, що успішний керівник повинен не лише володіти 
стратегічним баченням, а й демонструвати емпатію та відкритість — саме це 
забезпечує довіру, ініціативність і відповідальність персоналу. 

Попри численні дослідження, тематика інтеграції принципів лідерства в 
системи мотивації потребує подальшого осмислення в контексті гнучких 

https://doi.org/10.36074/grail-of-science.23.05.2025.012
https://orcid.org/0000-0002-6941-1276
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організаційних структур, діджитал-команд та поколіннєвих відмінностей у 
потребах працівників. Таким чином, систематизація наукових підходів до 
мотивації на основі  принципів ефективного лідерства є перспективними 
напрямами наукових пошуків. 

Мета роботи. На підставі результатів дослідження ефективного лідерства 
визначити його основні принципи з метою їх застосування в мотивації 
персоналу. 

Виклад основного матеріалу. Лідер, який володіє здатністю надихати, 
створювати довіру, формулювати чітке бачення та демонструвати особистий 
приклад, здатен значно підвищити мотивацію у команді. У той час як традиційні 
форми управління апелюють до посадових обов’язків і контролю, лідерські 
підходи акцентують увагу на розвитку, визнанні та внутрішній мотивації 
персоналу. 

Уміння надихати, підвищувати згуртованість колективу, залученість і 
орієнтацію на результат – це основа не лише високої продуктивності, а й 
стабільного зростання компанії. У швидкозмінному діловому середовищі 
сучасний лідер має володіти широким спектром навичок: від емоційного 
інтелекту до стратегічного мислення, від комунікаційної гнучкості до здатності 
делегувати повноваження й розвивати довіру в колективі. 

Мотивація персоналу базується на глибоких потребах людини – у 
визнанні, причетності, значущості, професійному зростанні. Саме лідер здатен 
створити середовище, у якому ці потреби будуть задоволені. Такий керівник не 
тільки чітко формулює цілі, а й виявляє повагу до кожного члена команди, 
підтримує розвиток ініціативи та забезпечує можливості для самореалізації. 

Основними принципами ефективного лідерства, що може сприяти 
мотивації працівників до високої їх залученості , є: 

1. Побудова атмосфери довіри та співпраці. Ефективний лідер розвиває 
культуру прозорості, відкритості й безпеки, де кожен працівник має змогу вільно 
висловлювати думки, ідеї чи зауваження без страху бути покараним. Така 
атмосфера сприяє глибшому залученню працівників у робочі процеси, формує 
почуття відповідальності та лояльності до  членів команди. 

2. Інтеграція команди через якісну комунікацію. Розвинуті горизонтальні 
зв’язки допомагають уникати ієрархічного бар’єру у спілкуванні та формують 
культуру взаємодопомоги. Обмін знаннями, командна підтримка та регулярні 
синхронізаційні зустрічі дають змогу кожному відчувати себе частиною єдиного 
цілого, що підвищує згуртованість. 

3. Особистий контакт лідера з командою. Лідер, який не лише делегує, а й 
виявляє щиру зацікавленість у добробуті працівників, здобуває їхню довіру. 
Неформальна комунікація, визнання особистих досягнень — усе це формує 
лояльність, посилює прихильність до цілей компанії та покращує моральний 
клімат. 

4. Чіткість завдань і зон відповідальності. Кожен член команди повинен 
чітко розуміти свою роль у досягненні загального результату. Це зменшує ризик 
дублювання завдань або їх ігнорування, дозволяє ефективніше розподіляти 
ресурси та уникати конфліктів. Чіткість дає відчуття стабільності та 
справедливості. 
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5. Надихаюче бачення та залучення до ухвалення рішень. Працівники, які 
відчувають причетність до великих ідей, працюють не лише заради результату, 
а й заради ідеї. Це глибоко мотивує та знижує рівень плинності кадрів. 

6. Розвиток персоналу та делегування. Мотивація тісно пов’язана з 
відчуттям зростання. Надання можливостей для розвитку, а також делегування 
відповідальності свідчать про довіру до компетенцій працівника. Це підвищує 
самооцінку, ініціативність і бажання реалізовувати більше. 

7. Позитивна культура та емоційна підтримка. Доброзичливість, підтримка у 
складних ситуаціях – усе це створює здорову атмосферу, в якій приємно 
працювати. Команда, яка отримує позитивний заряд усередині колективу, менше 
вигорає і легше адаптується до змін. Це знижує конфліктність і зміцнює довіру. 

8. Стабільність і передбачуваність лідера. Команда завжди орієнтується на 
поведінку керівника. Якщо він зберігає спокій у кризі, аргументовано ухвалює 
рішення й дотримується принципів, це створює відчуття надійності. Працівники 
краще працюють у середовищі, де можна передбачити реакції. 

Висновки та пропозиції. Таким чином, дослідження ефективного лідерства 
в контексті мотивації є актуальним як у теоретичному, так і в прикладному 
вимірі. Воно дозволяє зрозуміти, яким чином сучасні управлінські практики 
можуть впливати на залученість персоналу, рівень продуктивності й 
досягнення стратегічних цілей компанії. 
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Summary. The principles of effective leadership as a tool for motivating staff are studied. The role 

of the leader in forming an atmosphere of trust, developing communications, establishing personal 

contact with the team and ensuring a clear structure of responsibility is revealed. It is established 

that involving staff in decision-making, supporting professional development and creating a 

positive psychological climate significantly increase motivation. The feasibility of using leadership 

practices to ensure high staff motivation is substantiated. 
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